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ขอกําหนด เงื่อนไข และการรับประกัน

 บริษัท ฮีทอะเวย จํากัด รับประกันแผนทําความเย็น (EVAPORATOR PLATE) ไมรั่ว เนื่องจากสาเหตุ
ทางดานคุณภาพของวัสดุและการผลิตเปนระยะเวลา 5 ป นับตั้งแตวันที่ออกใบแจงหนี้ โดยรับประกัน
เฉพาะรุน FR3-_____-_____ เทานั้น
 
 ในสวนของชิน้สวนและอุปกรณอืน่ๆ จะไดรบัการรบัประกนัคณุภาพของวสัดแุละการผลติเปนระยะเวลา 
12 เดือน นับจากวันที่เริ่มเดินเครื่องและไมเกิน 18 เดือน นับจากวันที่ออกใบแจงหนี้ โดยจะรับผิดชอบความ
เสียหายสูงสุดไมเกินมูลคาของชิ้นสวนหรืออุปกรณที่พบปญหา

 ในสวนของคาขนสง คาเครนยก คาติดตั้งและรื้อถอนสําหรับการเขาซอมหรือเปลี่ยนอุปกรณจะไม
ครอบคลุมอยูในการรับประกันนี้

 การรับประกนันีจ้ะครอบคลุมเฉพาะสนิคาทีต่ดิตัง้และใชงานอยางเหมาะสมตามคูมือและคําแนะนําของ 
บริษัทฮีทอะเวย การรั่วของแผนทําความเย็น (EVAPORATOR PLATE) หรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดจาก
การดดัแปลงตัวสนิคา, การใชงานผดิประเภท หรอืการใชงานโดยประมาทจะไมถกูคุมครองอยูในการรบัประกนั
นี้  

 ผูซื้อจําเปนตองแจงปญหาแผนทําความเย็น (EVAPORATOR PLATE) ที่รั่วหรืออุปกรณอื่น ๆ  ที่เสีย
หายหรือที่มีขอบกพรองภายใน 7 วันทําการ หลังจากพบปญหา โดยตองแจงปญหาเปนลายลักษณอักษร
ทางจดหมายหรืออีเมลถึงบริษัทฮีทอะเวย และผูซื้อจําเปนตองใหเวลาและโอกาสฮีทอะเวยในการตรวจสอบ 
ซอมแซมหรือเปลี่ยนอุปกรณ มิฉะนั้นฮีทอะเวยจะยุติการรับผิดชอบตอปญหาที่เกิดขึ้น

 ฮีทอะเวยขอสงวนสิทธิ์ในการเลือกซอมหรือเปลี่ยนอุปกรณตาง ๆ  ในทุกกรณี โดยใหสิทธิการตัดสิน
ใจเปนของบรษัิทฮทีอะเวย และชิน้สวนหรอือปุกรณทีช่ํารดุเสยีหายหรอืถกูเปลีย่นทัง้หมดจะถอืเปนกรรมสิทธิ์
ของบริษัทฮีทอะเวย

 การรับประกันนี้จะครอบคลุมเฉพาะมูลคาการซอมหรือมูลคาสินคาหรืออุปกรณตาง ๆ ที่ถูกเปลี่ยน
เทานั้น และบริษัทฮีทอะเวยจะไมรับผิดชอบความเสียหายที่ไมไดเกิดขึ้นกับตัวสินคาและ / หรืออุปกรณอื่น ๆ 
ของบริษัทฮีทอะเวย

 บริษัทฮีทอะเวยจะไมรับผิดชอบความเสียหายอื่น ๆ  ทั้งทางตรงและทางออมของผูซื้อหรือลูกคาของ
ผูซื้อภายใตสถานการณใด ๆ  รวมถึงการบาดเจ็บตอบุคคลหรือความเสียหายแกทรัพยสินที่ตามมา การสูญ
เสียสารทําความเย็น ความเสียหายตอสินคาอื่นๆ  การสูญเสียยอดขาย ยอดสั่งซื้อ กําไรหรือรายไดใดๆ 
ก็ตาม


